Gestion globale et partenariat

Une prise en charge globale

Le contrat comprend la rénovation de I'éclairage public et sportif,
I'exploitation des mises en lumiére, des illuminations festives et des
équipements urbains dynamiques de la ville, la rénovation de 7 Km de
cébles souterrains, y compris la gestion de |'énergie nécessaire au
fonctionnement des installations.

Citéos est I’interlocuteur unique de la ville pour la totalité des
prestations, avec 13 personnes dédiées au projet.

Les engagements de Citéos

Développement durable

® Au terme de la politique de rénovation, les consommations d'énergie
auront baissé de 29 %.

®Intégration de 21% d’énergie verte.

®Choix de luminaires performants éligibles aux Certificats d’Economie
d’Energie (CEE).

®Réduction de la pollution lumineuse.

Performance et innovation

©83% des luminaires obsolétes, et 58% des luminaires vétustes rénovés.

® Adaptation de I'éclairage aux usages et aux quartiers avec l'installation
d'un systéme de supervision et de télégestion au point lumineux.

®Taux de panne inférieur & 0.5%.

Qualité de service
®Maintenance des installations assurée 24h/24 et 7 jours/7.
®Traitement rapide des sinistres : intervention dans les 2 heures.

Citéos poursuivent le projet pour une durée de 6 ans.

la qualité de vie, le confort et la sécurité des Chartrains !

optimisée et respectueuse de I'environnement, renouvelle sa confiance
a Citéos pour la gestion globale de son éclairage public. En charge de
I'exploitation des 6500 points lumineux de 2004 & 2010, les équipes de

Les objectifs fixés au contrat, notamment en terme de développement
durable, sont toujours plus ambitieux pour améliorer en permanence

Lumiére sur Chartres |

La ville de Chartres, soucieuse de gérer son parc lumiére de facon

Eclairage public * Mise en valeur du patrimoine ¢ llluminations festives ® Equipements urbains dynamiques
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